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高校本科毕业生5-7年职业发展情况调查报告
[bookmark: _GoBack]——以中国石油大学（北京）工程类本科毕业生为例
独岩 化学工程学院
摘要：有调查显示[1]，高校人才的培养质量与毕业生岗位能力需求间还存在明显的差距，表现在工作态度和责任意识等非正式能力严重不足，问题自主解决能力、科研报告编辑能力、实践动手操作能力等通识素养与技能较为薄弱。对于工程类专业的学生，不但要学习丰富的理论知识，还要有大量的感性知识和动手能力的培养，再经过一定时间的工程实践实习，才能将理论知识和实践技能结合起来以适应职业发展的需求。因此，及时跟踪了解工程类毕业生的职业发展情况，了解相关职业岗位能力的迫切需求，对于改善学校培养学生综合素质能力的体系具有重要意义，对于学生的职业发展具有积极影响。
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根据中国石油大学（北京）化学工程学院2010年以来的本科就业数据[3]，发现自2010年开始，毕业生就业形势发生了较大波动：2010年到2012年，毕业生就业形势稳定良好；2013年开始，因为石油行业经济下滑的原因，就业压力逐渐增大，就业形势开始走下坡路；截止到2015年就业形势到了最低谷，毕业生就业面临诸多危机挑战；自2016年开始，伴随我国整体经济发展的稳定上升，国际石油行业的回暖，以及石化企业单位的招聘改革，毕业生的就业情况有所好转，截止2018年4月份，我校工程类本科毕业生的就业情况相比往年有很大改善。
在这种就业波动较大的背景下，毕业生的职业发展跟踪调查就显得尤为重要，能够根据毕业生实际职业发展中反馈的信息，及时了解目前工程类本科毕业生的职业发展情况，了解毕业生最需要达到的职业素质能力，对学校教学管理和培养方案做出有效地调整。这种企业与学校之间的信息联动，能够在复杂的行业发展环境下，帮助学校完善工程类专业人才培养的机制，培养专业素质过硬、职业发展良好的学生。
基于中国石油大学（北京）2010-2012届工程类本科毕业生的671份调研问卷[4]，包括化工学院化学工程与工艺专业毕业生答卷255份，机械学院机械设计制造及其自动化专业毕业生答卷416份。该调研对毕业5-7年的毕业生职业发展情况做了详细了解，广泛征集了毕业生在工作中所欠缺工作能力的诉求反馈，分析了目前毕业生职业发展中存在的问题，总结了毕业生对于母校在教学管理、培养方案、基础设施等方面的建议。
一、毕业5-7年的工程类毕业生职业发展情况
在毕业生的职业发展历程中，5-7年是一个职业发展的过渡期，在这段时间里，毕业生是否能够达成一个良好的职业发展路径已经初现端倪。在该问卷调查中，调研了工程类毕业生目前的就业区域、从事行业、职业特色、专业相关度、工资收入、岗位晋升、工作满意度等职业发展信息，整体了解到已经在岗位工作5-7年的毕业生职业发展情况，并简单分析目前毕业生职业发展中存在的一些问题及可能原因。
1、就业区域
调查数据显示，工程类本科毕业生在北京市就业的比例达到27.27%，天津市占5.07%，广东、山东、陕西等占比在4.62%-4.92%之间，上海、辽宁、新疆、河北、江苏等占比在2.68%-3.43%之间。根据就业区域分布来看，在京就业的毕业生比重较大，其余省份的分布较为均匀。
2、从事行业
调查数据显示，工程类本科毕业生主要从事行业包括：“制造业”（16.99%）、“电力、热力、燃气及水生产和供应业”（16.99%）、“科学研究和技术服务业”（12.81%）、“交通运输、仓储和邮政业”（8.94%）。这4个就业龙头行业总共占到了55.73%，其余从事行业还有 “建筑业”、“信息传输、软件和信息技术服务业”、“公共管理、社会保障和社会组织”等。
3、职业特色
调查数据显示，毕业生在国有企业就职的占到52.91%，民营企业就职的占到8.20%。在毕业生职业角色中，工程技术人员占比44.71%，科学研究人员占比7.90%，其他专业技术人员占比47.39%。
对于自己职业发展的路线，有19.37%的人选择管理类路线，比如普通员工-主管-经理；9.39%的人选择横向发展路线，比如转换职业或单位内轮岗；52.91%的人选择技术/专业类路线，比如助理工程师-工程师。
4、工资收入
调查数据显示，毕业生目前从事工作的实际月收入在3000元-5000元的占7.15%，5000元-8000元之间的占33.83%，8000元-10000元的占14.61%，10000元以上的占25.63%，整体平均月收入为6551.65元。根据艾瑞咨询2017年发布的《中国中等收入人群金融需求报告》，毕业5-7年的本科毕业生中属于中等收入人群的占比40.24%。
5、岗位晋升
调查数据显示，毕业5-7年工程类本科生职位晋升比例为47.39%，平均职位晋升次数为0.80次，由此来看，毕业生的岗位晋升水平还未达到整体晋升的水平。目前，在行业中担任中/高级技术人员或管理者的占26.98%，处于初级技术/专业人员或基础管理者的占45.90%，虽然大部分的毕业生仍处于初级发展水平，但从根本上来说，工程类职业的发展是需要时间和经验的积累，这部分毕业生在将来的几年时间里，随着工作经验的丰富和工程实践能力的提升，他们的职业发展会上升到一个新的台阶。
6、专业相关度
调查数据显示，认为目前从事工作与所学专业“很相关”或“比较相关”的占比52.01%（其中，“很相关”的占25.34%），“比较不相关”或“很不相关”的占14.01%。这也反映出工程类专业的特点：专业特征明显，职业分类明确，学生就业方向相对固定。因此毕业生职业发展中的整体专业相关度较高，相对于其他专业来说，学校培养的专业素质能力在学生的职业发展中能够达到较高的使用度。
7、工作满意度
调查数据显示，毕业生对目前工作“很满意”或“比较满意”的占79.58%（其中，“比较满意”的占31.30%），“不满意”或“很不满意”的占9%，“一般”的占11.42%。可以看出，工程类毕业生的职业发展心态整体稳定，较高的工作满意度有利于他们今后的职业发展。
8、小结
根据上述毕业生目前的就业区域、从事行业、职业特色、专业相关度、工资收入、岗位晋升、工作满意度等信息来看，工程类本科毕业生主要就业范围在北上广、天津、陕西等一二线城市，月收入在9000元左右。在国营企业从事“制造业”、“电力、热力、燃气及水生产和供应业”、“科学研究和技术服务业”这三种行业的居多，大多数人担任工程技术人员。经过5-7年的职业发展，工程类本科毕业生月收入在8000元以上的占40.24%，平均职位晋升约为每人1次。另外，毕业生所从事的行业与本科修读专业的相关度较高，对工作的满意度较高。
二、毕业生对职业能力培养的诉求反馈
在对本科类毕业生的跟踪调查中，针对工程知识运用能力、问题分析能力、设计/开发解决方案的能力、研究能力、使用现代工具的能力、沟通管理能力、项目管理能力7个方面的能力做了调查：
了解这些在学校期间培养的能力在实际职业工作中的满足度，掌握毕业生对相关能力的需求和实际运用情况。根据调查数据，绘制各项职业能力满足度曲线如图1所示：

根据数据图表可以看出，毕业生对各方面的能力整体满足度较高，能够较好的适应职业发展的需要。另外，设计/开发解决方案的能力和研究能力相对其他能力来说，满足度上稍微欠缺。
三、毕业生对专业教育教学的反馈意见
该调研问卷调查了毕业生对于母校教学管理、课程设置、工程实践等各方面的满意度，征集了毕业生认为母校在教学中其他可以改进之处的建议。
1、专业教学总体满意度
调查数据显示，对专业教学总体持“很满意”或“比较满意”的毕业生占73.47%，认为“比较不满意”或“很不满意”的占5.07%，认为满意度“一般”的占21.46%。可以看出，工程类毕业生对本校专业教学的总体满意度较高。
比较有趣的是，在占比5.07%的对专业教学总体 “比较不满意”或“很不满意”的毕业生中，有63.16%的毕业生职业发展情况良好，月收入在10000元以上。分析该现象可能出现的原因是，本科教学在对毕业生基础综合能力的满足程度上能够达到大部分毕业生的要求，但是当毕业生职业发展达到一定程度，他所需要的职业发展能力已不再是基础的综合能力，而是转变为更为专业、高级、自主的研究开发能力，这个时候毕业生会觉得学校的专业教学与预期有一定的差距。
2、专业课程设置总体满意度
调查数据显示，毕业生中对专业课程设置表示“很满意”或“比较满意”的占74.66%，“比较不满意”或“很不满意”的占4.77%，“一般”的占20.57%。整体来说，课程设置总体满意度较高，但是持观望态度，认为满意度“一般”的毕业生占比达20.57%，反映出专业在课程设置方面还是存在一定的问题。在这部分毕业生中，有67.52%的人在国有企业单位工作，并有63.25%的人从事工程技术人员的职业。
3、工程实践培养效果满意度
调查数据显示，毕业生对学校工程实践培养效果“很满意”或“比较满意”的占66.62%，“比较不满意”或“很不满意”的占6.71%，“一般”的占26.68%。
可以看出，相对于其他方面的满意度，在工程实践培养效果方面，毕业生中占到33.39%的人持观望态度。经过关联分析，在这部分毕业生中，占到63.13%的人选择的职业发展发路线是技术/专业类路线，比如 “助理工程师-工程师”。因此，对于走技术/专业发展路线的毕业生来说，要求的工程实践能力较高，学校提供的培养手段和措施相对而言不能满足他们的职业发展需求。
4、人文社科类通识教育课程满意度
调查数据显示，毕业生对学校人文社科类通识教育课程“很满意”或“比较满意”的占59.76%，“比较不满意”和“很不满意”的占7.30%，“一般”的占32.94%。
可以看出，毕业生对学校的人文社科类通识教育课程持观望态度的占比达到40.24%，反映出学校在这方面的培养还是稍有欠缺，毕业生对于人文社科方面的知识需求以及在工作中对于这方面素质的需要，同学校提供的课程教学和培养目标有一定的差距。通过对数据的关联分析，在这部分毕业生群体中，占到63.08%的人对于目前从事工作的满意度不高，除了本身工作适合度不高，在毕业生内在的人文素质方面也有一定关系，反映出毕业生对于环境和生活的适应能力较低，而这方面的能力可以通过人文社科类的课程培养有效改善。
5、课堂教学和课程内容满意度
在该调研问卷中，征集了工程类毕业生认为母校在教学中可以进一步改进的建议。13.11%的人认为课程的考核方式不合理，24.00%的人认为课程内容不实用或陈旧，16.69%的人认为课堂教学效果不好，34.58%的人认为所开设课程对工作和学习帮助较少。不可否认，毕业生在这些方面的意见和建议中，有自身主观存在的一些问题，但是学校在人才培养方面还是应该进一步让更多的学生能够学有所用、学有所成。
四、总结
我校工程类本科毕业生的就业区域主要集中于北上广、天津、陕西等一二线城市，西部就业的占比较低，而随着我国一直以来西部大开发战略的实施，近年来国家又开始振兴“一带一路”建设，西部就业毕业生的职业发展取得了很好的成绩。从调研的数据来看，西部就业的工程类毕业生人均职位晋升次数为1.22次，高于整体水平的0.80次。人均月收入水平为6862元，相对于西部区域消费水平来讲，收入较高。另外，他们对目前工作的满意度也达到了83%，处于较高的水平。
虽然在5-7年的职业发展时段中，工程类毕业生整体的职业发展还未达到中高级水平，但是正处于上升期。主要原因是受限于工程类专业的特点，工程类专业需要经过大量的实践锻炼和长时间的经验积累，才能在工程领域取得一定的成绩。从毕业生对工作的满意度来看，他们是具有较高的职业信心的，再历经一段时间的成长，他们的职业发展一定会上升到一个新的台阶。
在对工程类毕业生职业能力培养诉求的反馈，以及毕业生对母校建设反馈建议中可以看出，在实际岗位工作需要中，设计开发解决方案的能力和研究能力是毕业生最为重视的能力之一。这项能力的培养不仅在职业发展的前期，尤其是在职业发展达到中高级水平之后，对于毕业生的职业进一步发展具有重要的作用。
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