精准就业帮扶模式的构建与思考
摘要：随着经济发展和劳动力市场的变化，越来越多的大学毕业生面临着“就业难”或者“就业质量低”的问题，如何帮助他们顺利找到满意的工作，精准就业帮扶是关键。本文主要阐述了精准就业帮扶理念的提出，从社会、学校、毕业生自身分析了精准就业帮扶的必要性，从就业指导体系、服务体系、帮扶体系几个层次阐述了如何构建精准就业帮扶模式。
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高校毕业生是国家未来发展的主力军，对于毕业生而言，就业的质量直接关系到他们自身乃至整个家庭的未来，随着经济发展劳动力市场对人才的选拔出现了新的标准，毕业生与人才市场稍微不匹配就会出现就业难、就业质量低等现象，随之系列待解决难题，“精准就业”的工作理念应运而生。
一．精准就业帮扶理论内涵的提出
教育部最初发布的《关于做好2016届全国普通高等学校毕业生就业创业工作的通知》，要求高校在学生就业过程中要“大力提高就业指导服务能力”，“建立精准推送就业服务机制”，这是首次提出的精准化的概念，同年下发了关于各高校精准就业服务的通知，要求各高校建立自己的精准化帮扶机制，从学生需求到制定方案到最终的提供服务全程提供“精准帮扶”；《关于做好2017届全国高等学校毕业生就业创业工作的通知》中再次强调“强化精准服务”，对“精准就业”的概念内涵和实践意义进行深入探讨和思考。
二．精准就业帮扶必要性
（一）社会经济转型带来的就业压力
当前，我国经济发展进入新常态，处于动能转换“衔接期”，随着我国经济改革的深入发展，带来了经济社会发展难题。目前我国已经进入经济发展的新阶段，经济从高速增长转为中高速增长，经济结构优化升级，就业岗位减少，进而影响整体就业。
（二）毕业生人数逐年增加产生的就业困难
近几年毕业生人数逐年增加，2015年高等院校毕业生749万人，2016年约为765万人，2017年递增为795万，2018年突破800万人。岗位锐减的形式下，毕业生人数直线上升的趋势下，必然会导致就业恐慌，就业稳定面临新的机遇和挑战。
（三）学生自身原因导致的就业质量不高
从毕业生自身来看，多方面的原因导致了就业质量不高。目前毕业的90后大多是独生子女，从小受到家庭过多的偏爱和纵容，大多数没有经济危机和压力；以自我为中心的习惯导致进入大学后也不能很快进入到学习的氛围，没有合理的人生目标和准确的价值定位，缺乏扎实的专业基本功很难在众多求职者中崭露头角；综合素质不高的同时缺乏准确的自我认知，没有与自己素质相匹配的择业观，就业面前大多数不愿意去偏远山区或者基层，都想跻身一二线城市，大的企事业单位等翘首以盼的“优质”工作单位。
（四）帮扶工作不到位影响了就业效果
学校是学生就业主要依赖的资源，尤其是作为主干学科，前些年良好的就业态势难免会让学生对学校产生依赖心理。简单从就业信息和帮扶机制两个方面阐述：目前学校与用人单位之间由于学生违约、节约成本、要求提高等原因并不能建立长期有效的合作关系，有部分信息发布在招聘平台，主要通过学生查看或者辅导员通知等方式让学生知晓，但是大部分学生并不能第一时间关注到，辅导员身兼数职，大部分兼职辅导员自己也面临就业难题，难有时间和精力帮助学生筛选或者解读，无法调动学生的积极性；从帮扶角度而言，目前主要是学校就业指导中心，大部分导师有来自授课和科研的压力，无法在学生就业中发挥很大的作用，毕业班辅导员自身也在寻找工作，难以顾暇学生的就业动态，“一对一”的谈话可以做到但是不会对学生产生深层次的影响，帮扶效果不显著。
三．精准就业帮扶模式构建
（一）建立精准的就业指导体系
1.分层引导，量身定制
弥补目前体系不健全的缺憾，针对不同年级设置分门别类的指导体系：一年级有专业性强的职业生涯规划课程，让学生从大一开始就了解自己的专业及未来的就业前景，改变传统的每学期两次的导师见面会模式，每个专业由专业负责人牵头邀请多名有丰富工作经验的毕业学长现身说法，让学生从大一就可以准确定位自身；二年级有针对性强的实习实践，除了学生自身的专业认知实习外，要求所有学生必须有正规公司的超过1个月的实习实践经历，充分利用假期时间多接触专业相关的行业，让学生在就业时可以准确做出适合自己的选择；三年级有实用性强的就业指导教育，分拨进行教育，为笃定考研的同学组织考研讲座及考研交流会等，为铁心找工作的同学多提供就业时需求的简历制作和面试技巧等必备技能。
2.综合培养，全面提升
对于学生而言，高中时的单一的“灌输式”教育很容易让他们思维固化，针对2017级本科生的问卷调研结果显示，42%的学生并不知道第二课堂的意义何在，甚至有的同学认为参加学科竞赛是学习之外的负担。学院层面应该多了解学生的困惑及需求，从入校之初就组织多场对学生实用的讲座和报告会，从简历及就业质量分析着手，让学生知晓综合素质的重要性，让学生重视除了成绩单之外的综合素质提升，以更好地适应用人单位的需求。
（二）建立精准的就业服务体系
1.专人专责，队伍保障
尽管现在各个学院都有专职辅导员作为“就业工作联系人”，但是这些就业工作联系人大部分是团委书记，也是几百名学生的辅导员，事务性工作繁杂，无法有更多的时间和精力专门负责就业工作，难以达到理想的效果。应该建立独立的就业工作团队，队伍里的成员除了参加定期的就业、创业相关培训，还可以多参加企业走访，学习调研等，具备过硬的就业技巧和专业的就业知识，在学生就业创业中能够提供切实有效的帮助和指导。
2.校企对接，拓宽市场
由于人员较少等条件的制约，单凭学校就业指导中心的力量很难做到开拓市场。管理层人员可以积极走访企业，与企业签订长期有效的合作意向，为毕业生提供更多的岗位；研究生导师可以利用自己的项目、交流访谈等契机给学生多提供就业机会；知名度较高教师可以充分利用人脉，成功介绍学生签约就业后，学校也可以在工作量和对学校贡献度等方面有一定的呈现。
3.统计精细，信息通畅
专业负责就业工作的老师理应对每位毕业生的就业需求了然于心，在用人单位出现时可以做有针对性地推荐，这样也会带动学生的就业热情；不断完善就业信息网络化建设，积极构建“互联网+精准就业”的工作格局，以传统的就业信息网为基础，开发多种通知信息的渠道，让学生可以第一时间收到符合自身需求的招聘信息，省去中间多次浏览信息的麻烦。
（三）建立精准的就业帮扶体系
1.聚焦少数，动态管理
聚焦“关键少数”就业困难学生，打通就业工作“最后一公里”。针对少数民族学生、残疾学生、家庭困难学生、心理问题学生等少数的特殊就业群体做好摸底调查工作，建立专门的动态数据库，一对一地分析就业困难原因及就业需求，做好精细化的动态管理，以便提供更多的帮扶和引导。
2. 因地制宜，有效帮扶
本着“一个都不能少”的就业工作理念，因地制宜，开展灵活有效的帮扶，每年都有因为学分不够或者英语四级不过的学生不能按期毕业，对该部分学生实施正向引导，在大四下学期就重点关注，联系专业课老师和英语老师，做好课程辅导，争取帮助他们顺利毕业；针对难就业的女生多进行心理疏导，以往届毕业生的例子现身说法，帮助她们树立就业的自信心；针对身有残疾学生，做好企业联系，推选合适岗位，积极做好推荐。同时，做好困难就业学生的后期关注工作，一旦出现不良苗头，及时提供补救提醒。
3.整合资源，形成合力
一个人的力量很微小，合力就会很强大。充分调动学校校友办的力量，利用好校庆、校友返校日等重要的时机，将校友的资源最大化，充分利用校友的力量为学弟学妹提供更多的就业机会。
精准就业帮扶模式不是一朝一夕的工作，更不是某个部门或者某个人可以完成的任务，需要调动多方的力量，形成健全的就业帮扶体制。在学生需求时提供指引，在学生困难时提供帮助，真正将“精准就业”落实到实处，落实到微处。
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